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Tajwan pokazuje, ze inwestycje w infrastrukture cyfrowa,
edukacje oraz otwarto$s¢ danych publicznych moga
znacznie podnies¢ poziom demokracji i zaangazowania
obywatelskiego. Zastosowanie podobnych strategii

Dr Maciej Gaca w Polsce, takich jak rozwodj platform umozliwiajacych
Sinolog, jezykoznawca, aktywny udziat obywateli w procesach decyzyjnych czy
dyplomata. W latach 2015- edukacja cyfrowa juz od najmtodszych lat, mogtoby
2019 byt dyrektorem

generalnym Biura znaczgco podnies¢ jakos¢ zycia i przejrzystosé instytucji.
Polskiego w Tajpej. . . . . .
Wyktadowca Instytutu Przyktad Tajwanu pokazuje, ize cyfryzacja to nie tylko
Nauk o Kulturze Wydziatu nowinki technologiczne, ale przede wszystkim narzedzie
Humanistycznego

Uniwersytetu Mikotaja budowania lepszego, bardziej demokratycznego

Kopernika w Toruniu.

spoteczenstwa.
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Tajwan, dynamicznie rozwijajacy sie lider w dziedzinie technologii, konsekwentnie po-
kazuje Swiatu, jak skutecznie integrowaé nowoczesne technologie z zyciem codzien-
nym. W 2024 roku liczba uzytkownikéw telefonéw komérkowych na wyspie osiggneta

28,4 miliondéw, co przektada sie na imponujacg penetracje na poziomie ponad 118%.

Wysokie zaangazowanie Tajwaniczykdéw w media spotecznosciowe, z 21,75 milionami
uzytkownikow Facebooka, co stanowi 92% populacji w wieku powyzej 13 lat, jest do-
wodem na kluczowa role tych platform w spoteczenstwie. Dla poréwnania w Polsce,
pomimo 53,5 miliona aktywnych kart SIM i penetracji na poziomie okofo 140%, zaan-
gazowanie w media spotecznosciowe jest mniejsze: Facebook uzywa 19,35 miliona

0s0b, czyli 67% odpowiedniej grupy wiekowe;.

Digitalizacja obywatelska

Digitalizacja obywatelska na Tajwanie jest efektem skomplikowanego splotu uwarun-
kowan spotecznych, politycznych i technologicznych, ktdre razem stworzyty unikalne
Srodowisko sprzyjajgce innowacjom i zaangazowaniu spotecznemu. Proces ten rozpo-
czat sie w latach 80. XX wieku, kiedy Tajwan przeszedt przez faze demokratyzacji,
umozliwiajgcg wiekszg transparentnosc i partycypacje obywatelskg. Kluczowym mo-

mentem byty wybory prezydenckie w 1996 roku, ktére byty pierwszymi bezposrednimi
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wyborami prezydenckimi na Tajwanie. To wydarzenie utorowato droge do dalszego

rozwoju demokratycznych instytucji i mechanizméw zaangazowania obywatelskiego.

Jednym z kluczowych katalizatoréw rozwoju digitalizacji obywatelskiej byty Protesty
Stonecznikdéw w 2014 roku, kiedy studenci sprzeciwili sie umowie handlowej z Chinami.
Protesty te uwidocznity site zorganizowanego, technologicznie zorientowanego akty-
wizmu i zmotywowaty do stworzenia platform takich jak vTaiwan, ktére umozliwiajg

obywatelom aktywny udziat w procesach decyzyjnych.

Tajwan dysponuje zaawansowang infrastrukturg IT, ktéra jest jednym z fundamentéw
digitalizacji obywatelskiej. W 2023 roku Tajwan zajmowat 10. miejsce w Global Innova-
tion Index, co Swiadczy o jego silnej pozycji w dziedzinie technologii informacyjnych i
komunikacyjnych. Wysoki poziom dostepu do Internetu, ktdry w 2023 roku wynosit
92% oraz dynamicznie rozwijajacy sie sektor technologiczny i startupowy stanowig do-

skonatg baze dla rozwoju innowacyjnych rozwigzan cyfrowych.

Jednym z kluczowych elementdéw tego ekosystemu byta Audrey Tang, pierwsza mini-
ster cyfrowa Tajwanu, ktéra odegrata kluczowg role w promowaniu otwartosci rzadu i
cyfrowej partycypaciji. Jej inicjatywy, takie jak platforma vTaiwan oraz rézne projekty z
zakresu technologii spotecznych, przyczynity sie do zwiekszenia przejrzystosci i zaan-

gazowania obywateli.
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Tajwanskie e-inicjatywy

a) vTaiwan

To jedno z najbardziej innowacyjnych narzedzi cyfrowej partycypacji na swiecie. Po-
wstato po Protestach Stonecznikéw w 2014 roku, umozliwiajgc obywatelom, eksper-
tom i urzednikom wspadlne opracowywanie polityk publicznych. Platforma ta wykorzy-
stuje narzedzie Pol.is, ktére pozwala na prowadzenie otwartych debat online. Algo-
rytmy Pol.is analizujg opinie uczestnikéw i identyfikujg punkty wspdlne, co pomaga w
budowaniu konsensusu. Przyktadem jest wykorzystanie vTaiwan w konsultacjach do-
tyczacych regulacji Ubera oraz polityk dotyczgcych blockchain. Do tej pory platforma
ta byta wykorzystywana w ponad 30 projektach legislacyjnych.

b) Join.gov.tw

To platforma umozliwiajgca obywatelom bezposrednie zaangazowanie sie w procesy
decyzyjne poprzez sktadanie petycji, glosowanie na propozycje i uczestnictwo w kon-
sultacjach publicznych. Od momentu uruchomienia w 2015 roku platforma ta zyskata
ogromng popularnos¢. Przyktadem jest kampania dotyczgca zakazu uzywania plastiko-
wych stomek, ktdra uzyskata ponad 100 tysiecy podpisdw i doprowadzita do zmiany
przepiséw. Join.gov.tw pozwala na bezposredni dialog miedzy rzagdem a obywatelami,

co zwieksza transparentnosc i responsywnos$¢ administracji publiczne;.
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c) Open Data Platform

Tajwan aktywnie promuje polityke otwartych danych, udostepniajgc ponad 50 tysiecy
zestawow danych na platformie data.gov.tw. Otwarte dane umozliwiajg obywatelom,
badaczom i przedsiebiorstwom dostep do informacji publicznych, co sprzyja przejrzy-
stosci i innowacjom. Przyktadem jest projekt Mask Map, ktory powstat na poczatku
pandemii COVID-19. Dzieki otwartym danym obywatele mogli $ledzi¢ dostepnos¢ ma-
sek ochronnych w aptekach w czasie rzeczywistym. Aplikacja miata ponad 8 milionéw
unikalnych uzytkownikdw i znaczgco przyczynita sie do kontrolowania rozprzestrzenia-

nia sie wirusa.

d) GovZero

Platforma powstata z inicjatywy grupy tajwanskich aktywistéw technologicznych i dzia-
taczy spotecznych, ktdrzy zebrali sie po wspomnianych Protestach Stonecznikéw w
2014 roku. Ruch ten, znany takze jako gOv, dazy do zwiekszenia transparentnosci dzia-
tan rzadu i poprawy zaangazowania obywatelskiego poprzez tworzenie narzedzi cyfro-
wych, ktore sg dostepne dla wszystkich. Celem gOv jest "zastgpienie" tradycyjnych rza-
dowych procesow cyfrowymi alternatywami, ktére sg bardziej otwarte i dostepne. Po-
pularnos¢ gOv na Tajwanie jest znaczaca, a jej projekty cieszg sie duzym uznaniem

wsrod obywateli oraz w spofecznosci miedzynarodowe;.
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e) Budzet Obywatelski

Inicjatywa Citizen Participatory Budgeting (Budzet Obywatelski) jest réwniez wynikiem
oddolnych dziatarn majacych na celu zwiekszenie zaangazowania obywateli w procesy
decyzyjne dotyczgce alokacji budzetu publicznego. Projekt ten umozliwia obywatelom
bezposrednie uczestnictwo w podejmowaniu decyzji finansowych poprzez narzedzia
cyfrowe. Mieszkaricy mogg zgtaszac¢ propozycje, gtosowac na nie oraz monitorowacé
realizacje wybranych projektéw. Budzet Obywatelski stat sie popularnym narzedziem
w réznych miastach Tajwanu, angazujgc tysigce obywateli w procesy demokratyczne
na poziomie lokalnym. Dzieki projektowi wzrosta transparentnosc¢ finansowa oraz po-

czucie odpowiedzialnosci spotecznej.

Edukacja Cyfrowa

Edukacja cyfrowa jest kluczowym elementem procesu digitalizacji obywatelskiej na
Tajwanie. Programy edukacyjne i inicjatywy majgce na celu zwiekszenie kompetencji
cyfrowych obywateli sg niezbedne do zapewnienia wszystkim réwnego dostepu do
mozliwosci oferowanych przez nowe technologie. Ministerstwo Edukacji Tajwanu
(MoE) wprowadzito specjalne regulacje dotyczace edukacji cyfrowej w szkotach. Pro-
gram ten obejmuje nauczanie podstaw programowania, cyberbezpieczenstwa oraz ko-

rzystania z technologii informacyjnych i komunikacyjnych.
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0Od 2018 roku obowigzkowe zajecia z zakresu IT sg czescig programu nauczania w szko-
tach podstawowych i $rednich. Edukacja cyfrowa na Tajwanie obejmuje rowniez edu-
kacje medialng (media literacy). Programy dotyczace edukacji medialnej zostaty wpro-
wadzone na szerokg skale od 2017 roku. Edukacja medialna polega na rozwijaniu kry-
tycznego myslenia ucznidw w odniesieniu do informacji dostepnych w mediach oraz
na umiejetnosci rozpoznawania dezinformacji i fatszywych wiadomosci. W ramach po-
lityki edukacyjnej szkoty realizujg praktyczne rozwigzania, takie jak warsztaty, projekty
badawcze oraz zajecia z analizy tresSci medialnych. Celem tych dziatan jest przygotowa-
nie mtodziezy do $wiadomego korzystania z medidéw oraz ksztattowanie umiejetnosci
weryfikacji informacji, co jest kluczowe w dobie szerokiej dostepnosci cyfrowych tre-
$ci. Edukacja medialna jest obowigzkowa i obejmuje ucznidw w przedziale wiekowym

od szkoty podstawowej (klasy 5-6) do szkoty srednie;.

Tajwan a Polska

W 2024 roku Tajwan nadal zajmuje 10 miejsce w Global Innovation Index. Wysoki po-
ziom dostepu do Internetu oraz rozwiniety sektor technologiczny i startupowy stano-

wig doskonatg baze dla rozwoju innowacyjnych rozwigzan cyfrowych.

Dla poréwnania, Polska w 2023 roku zajmowata 41 miejsce w Global Innovation Index.

Warto zauwazyg, ze rdznice te wynikajg z bardziej zaawansowanej infrastruktury IT na
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Tajwanie oraz wiekszego wsparcia rzgdowego dla inicjatyw cyfrowych. Na przyktad Taj-
wan inwestuje znaczne srodki w rozwéj platform cyfrowych, podczas gdy w Polsce di-
gitalizacja administracji publicznej postepuje wolniej. Programy edukacyjne na Tajwa-
nie, ktére ktadg nacisk na kompetencje cyfrowe od najmtodszych lat, réwniez przyczy-
niaja sie do lepszego przygotowania spoteczerstwa do korzystania z technologii cyfro-

wych.

Polska moze wyciggnac¢ wiele korzysci z tajwanskich rozwigzan w zakresie digitalizacji
obywatelskiej. Wprowadzenie obowigzkowych programoéw edukacji cyfrowej w szko-
tach, podobnie jak na Tajwanie, moze znaczgco podnies¢ kompetencje cyfrowe mto-
dego pokolenia. Ponadto rozwdj platform umozliwiajacych obywatelom aktywny
udziat w procesach decyzyjnych moze zwiekszy¢ transparentnosc i zaangazowanie spo-
teczne. Inwestycje w infrastrukture IT i otwarte dane mogg rdwniez przyczynic sie do
bardziej efektywnej administracji publicznej i rozwoju innowacyjnych rozwigzan spo-

tecznych.

Kluczowe wyzwania

Proces digitalizacji obywatelskiej na Tajwanie niesie ze sobg réwniez zagrozenia,
zwtaszcza ze strony Chinskiej Republiki Ludowej. W ostatnich latach Tajwan zmaga sie

z coraz bardziej wyrafinowanymi dziataniami organizowanymi przez wtadze w Pekinie,



TAJWAN
TRANSFORMACIJA CYFROWA
| Dr Maciej Gaca

majacymi na celu podwazenie tajwanskiej demokracji i promowanie narracji prozjed-

noczeniowych.

Zagraniczna ingerencja w procesy demokratyczne i sprawy wyborcze — FIMI (Foreign
Information Manipulation and Interference) — to termin odnoszgcy sie do dziatan po-
dejmowanych przez obce panstwa, grupy lub organizacje, majgcych na celu wptywanie
na demokratyczne procesy, takie jak wybory, referenda czy debaty polityczne w innych
krajach. Dziatania te mogg obejmowac¢ dezinformacje i rozpowszechnianie fatszywych
informacji w mediach spotecznos$ciowych, cyberataki na infrastrukture wyborczg, fi-
nansowanie kampanii politycznych i grup lobbingowych, manipulowanie mediami i
opinig publiczng, a takze wptywanie na politykdw i partie polityczne poprzez réine
formy naciskéw lub korupcji. Kampanie te byty skierowane zaréwno do tajwanskiej
opinii publicznej, jak i jej sceny politycznej, zwtaszcza w okresach wyborczych. Wedtug
raportu Ministerstwa Cyfryzacji Tajwanu, w 2020 roku odnotowano ponad 30 milio-

now préb cyberatakéw, z czego znaczna cze$é pochodzita z ChRL.

Jednym z bardziej wyrazistych przyktadéw byt atak chinskich hakerdw na tajwanskie
systemy wyborcze w 2018 roku, ktéry miat na celu wptyniecie na wynik wyboréw lo-
kalnych. Atak ten obejmowat préby kradziezy danych wyborcéw oraz kampanie dezin-
formacyjne dgzgce do podwazenia zaufania obywateli do systemu wyborczego. Do naj-

bardziej dotkliwych incydentow nalezaty ataki typu DDoS na instytucje rzgdowe, préby
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wykradania wrazliwych informacji oraz masowe kampanie dezinformacyjne w me-
diach spotecznosciowych. W jednym z takich incydentéw w 2019 roku chifscy hakerzy
zaatakowali tajwanskie systemy energetyczne, prébujgc zaktécié dostawy energii na

wyspie.

Najswiezsze przyktady to wybory prezydenckie w 2020 i 2024 roku, podczas ktdrych
Chiny szerzyty fatszywe informacje, aby zdyskredytowac¢ kandydatow Demokratycznej
Partii Postepowej (DPP). W 2020 roku dezinformacja rozpowszechniana przez chiriskie
zrddta sugerowata, ze prezydent Tsai Ing-wen sfatszowata swéj doktorat, co pdzniej
zostato obalone przez London School of Economics. Podobnie w 2024 roku pojawity
sie fatszywe oskarzenia dotyczgce kandydata DPP Lai Ching-te, w tym plotki o nieslub-
nym dziecku oraz rzekomej niekwalifikowalnos$ci jego kandydatki na stanowisko wice-

prezydenta Tajwanu, Hsiao Bi-khim, z powodu jej obywatelstwa amerykanskiego.

Aby przeciwdziata¢ tym wysitkom dezinformacyjnym, Tajwan wdrozyt szereg Srodkdéw.
Rzad tajwanski zakazat dziatania chinskich platform medialnych, takich jak TikTok, iQIYI
i Tencent, oraz uchwalit ustawe o przeciwdziataniu infiltracji oraz ustawe o radiu i te-
lewizji. Dziatania te majg na celu ograniczenie wptywu chinskiej propagandy i poprawe
tajwanskiego srodowiska medialnego. Ponadto organizacje non-profit na Tajwanie, ta-
kie jak MyGoPen i Taiwan FactCheck Center, odgrywajg kluczowg role w obalaniu fat-

szywych informacji i edukowaniu spoteczerdstwa na temat niebezpieczenstw
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zwigzanych z rozpowszechnianiem fatszywych wiadomosci. MyGoPen, na przyktad,
stworzyt ustuge chatbot, ktéra pomaga uzytkownikom weryfikowa¢ wiadomosci, od-

grywajac istotnga role w utrzymaniu integralnosci informacji.

Przyktadem dziatalnosci Taiwan FactCheck Center jest zdemaskowanie fatszywych fil-
mow, ktore sugerowaty nieprawidtowosci wyborcze. Jeden z takich filméw, szeroko
rozpowszechniony na TikToku i Facebooku, pokazywat jakoby chinscy rybacy otaczali
wyspe Kinmen w odwecie za incydent z tajwanskg strazg przybrzezng. TFC wykazato,
Ze nagranie to pochodzito z poprzedniego roku i byto zarejestrowane w wodach
wschodnich prowincji Chin, Shandong i Zhejiang, gdy fodzie wracaty do portu po za-

koriczeniu sezonu potowowego.

Whnioski dla UE i Polski

Prezydent Lai Ching-te, ktéry objat urzgd w maju 2024 roku, priorytetowo traktuje
walke z FIMI. Zobowigzat sie do zwiekszenia swiadomosci obronnej i wzmocnienia
przepisdw dotyczacych bezpieczenstwa narodowego, zwtaszcza tych dotyczacych dez-
informacji i innych form ingerencji zewnetrznej. W planach sg réwniez surowsze regu-
lacje dotyczace platform spotecznosciowych oraz wspoétpraca z innymi demokracjami,

takimi jak Stany Zjednoczone, Japonia, Korea Potudniowa i Australia.
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Wydaje sie, ze najbardziej owocna jest tu wspodtpraca z Biurem Przedstawicielskim UE
na Tajwanie, do czego znakomicie przystuzyt sie koficzgcy swojg 5-letnig misje w Tajpe;j
ambasador UE Filip Grzegorzewski (biegle méwigcy po chinsku). Sama UE prowadzi
staty dialog polityczny na temat zagrozen FIMI oraz Inicjatywe Cyfrowg UE-Tajwan,
obejmujacy projekty majgce na celu rozwdj infrastruktury cyfrowej i zwiekszenie bez-
pieczenstwa cyfrowego w regionie Azji-Pacyfiku, w tym wsparcie dla tajwanskich start-
upow technologicznych. Partnerstwa te majg na celu dzielenie sie strategiami i do-
Swiadczeniami w walce z dezinformacjg, co powinno wzmocni¢ odpornosc Tajwanu na

takie zagrozenia.

Dla Polski analiza tajwanskiego podejscia do cyfryzacji moze okazac sie inspirujgca.
Biorgc pod uwage te doswiadczenia, Polska moze podgazaé drogg cyfrowej demokraty-
zacji, tworzac platformy wspétpracy z Tajwanem i innymi demokracjami, aby wzmoc-
ni¢ swojg odpornosé na cyber-zagrozenia i jednoczesnie podnosié¢ jakos¢ procesu de-
cyzyjnego. Takie podejscie moze znaczgco zwiekszy¢ przejrzystosé, uczciwosé i rzetel-
nos¢ polskiej demokracji, czynigc jg bardziej responsywng i otwartg na potrzeby oby-

wateli.
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